
 

質 疑 応 答 書 

 

（役務名） 災害情報伝達手段の多様化へ向けた調査検討業務 

 

 

質 問 事 項 回     答 

①アンケートの回答形式について、避難情 

 報等電話サービス利用者向けアンケート 

 とインターネットアンケートそれぞれご 

 教示いただけますと幸いです（自由記入 

 欄やテキスト記入がどれくらいの割合を 

 しめているのかなど）。                                                                                                

                     

②中間報告や打合せの際に、PowerPointを 

 使用することは可能でしょうか？        

                    

                    

                    

③報告書では、PowerPointで作成した報告 

 書をPDF化して提出することは可能でしょ 

 うか？                      

                     

④仕様書P2の３行目、「札幌市で整備済み 

 の情報伝達手段」とは具体的にどのよう 

 な手段でしょうか？                      

                      

                      

                      

                                            

                     

                     

                     

 

①避難情報等電話サービス利用者向けアン 

 ケート及びインターネットアンケートと 

 も全ての設問がSA形式かMA形式です。  

 また、自由記述欄は多くの設問に設定し 

 てありますが、回答数は220件程です。  

                     

                    

②使用することはできます。モニターに出 

 力したいということであれば、会場等が 

 限られますので、日程調整等の際にその 

 旨をお伝えください。          

                    

③仕様書のとおりです。                     

                     

                     

                     

④緊急速報メールやＬアラートに加え、危 

 機管理局公式Ｘ、札幌市防災アプリ「そ 

 なえ」、さっぽろ防災ポータル、避難情 

 報等電話サービス、Yahoo!防災速報との 

 連携などがあります。             

                     

                     

                     

                     

                     

 

 


