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家庭ごみ用・保存版

2024年度一部改訂版

資源とごみの分け方＆出し方

札幌市
札幌市環境局環境事業部
〒060-8611 札幌市中央区北1条西2丁目
https://www.city.sapporo. jp/seiso/

ごみの
分別は
これでOK

札幌市ごみ分別アプリ

iOS端末
（version12.0以上）

Android端末
（version5.0以上）

スマートフォン・タブレットから手軽にごみの分別方法がわかる！
収集曜日のお知らせ機能つきでとっても便利！

さっぽろ市
01-J01-24-1523
R6-1-123

問い合わせ先一覧 ※電話番号のおかけ間違いにご注意ください

211 2916-● 業務課（8：45～17：15）・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・☎
※各清掃事務所／8：00～16：30（祝日は15：30まで）

土曜・日曜は休み

大型ごみの申し込み・問い合わせについては
● 大型ごみ収集センター ・・・・・・・・・・・・・☎

《耳や言葉の不自由な方は》 FAX 281 4622-
281 8153-

令和６年度発行

● 駒岡清掃工場 （南区真駒内602）・・・・・・・・☎582 9733-
● 白石清掃工場 （白石区東米里2170）・・・☎876 1710-
● 篠路破砕工場
（北区篠路町福移153）

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・☎791 2516-

● ごみ資源化工場
（北区篠路町福移153）

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・☎791 6770-

● 処理場管理事務所 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・☎783 5314-
● 山口処理場 （手稲区手稲山口364）・・・・・☎681 3337-

● 発寒清掃工場 （西区発寒15-14）・・・・・・・・・☎667 5311-

処理施設、自己搬入については
● 施設管理課 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・☎211 2922-

資源とごみの分け方・出し方、収集については
● 中央清掃事務所／中央区担当
（南区南30西8）

・・・・・・・・・・☎581 1153-

● 北清掃事務所／北区担当
（北区屯田町990）

・・・・・・・・・・・・・・・・・・☎772 5353-

● 東清掃事務所／東区担当
（東区丘珠町873）

・・・・・・・・・・・・・・・・・☎781 6653-

● 白石清掃事務所／白石・厚別区担当
（白石区東米里2170）

☎876 1753-

● 豊平・南清掃事務所／豊平・清田・南区担当
（南区真駒内602）

☎583 8613-

● 西清掃事務所／西・手稲区担当
（西区発寒15-14）

・・・・・・・☎664 0053-

店舗・事業所などのごみ、
札幌市ポイ捨て等防止条例については

● 事業廃棄物課 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・☎211 2927-

３R（ごみ減量）の推進、
資源物の拠点回収・集団資源回収については

● 循環型社会推進課 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・☎211 2928-

市が収集しないもの・指定ごみ袋については
● 循環型社会推進課 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・☎211 2912-

ごみステーションの設置について
地域でごみステーションを設置する場合や廃止する場合、移動、増設する場合など、ごみステーションに関することは、
利用する皆さんで相談された後、市と協議して決定します。ただし、以下の場所への設置は出来ません。
① 歩道、路肩又は道路上への固定式箱型ごみステーション器材の設置
② 公園、空き地、子どもが出入りする箇所に隣接する場所への設置

ごみステーションはみんなで管理しましょう
● ネットやカラスよけサークル、折りたたみ式箱型器材などの管理器材を活用し、ごみの飛散防止に努めましょう。
● ごみステーションの清掃や除雪、管理器材の整理は、利用する皆さんが協力して行いましょう。
● ごみステーション管理器材の購入費の助成制度があります。各助成制度の詳細については札幌市コール
センター☎222-4894（年中無休、8：00～21：00）

● 共同住宅（一定の要件に該当するもの）には、入居者専用のごみステーションの設置をお願いしています。
● 冬期間にごみステーション付近のパートナーシップ排雪を行う場合は、全ての世帯へお知らせ文を配布するなどして、
ごみ収集の時間変更の周知を行ってください。

ごみステーションからのアルミ缶等の持去りは、札幌市の条例により禁止されています。
違反した場合、20万円以下の罰金が科せられる場合があります。

ごみの排出ルールを守りましょう
● 収集日当日の朝、８時30分までにごみステーションに出しましょう。前日の夜や収集後に出してはい
けません。

● 自ら管理に携わっているごみステーションに出しましょう。
● 「分別がされていない」、「収集日が違う」など排出ルールが守られていないものには、違反シールを
貼り、ごみステーションに置いていきます。

● 自分の出したものに違反シールが貼られていたら、一度持ち帰り、正しく分別し、正しい収集日に
出し直しましょう。

● ごみステーションは家庭用です。事業所のごみは、ごみステーションに出せませんのでご注意ください。
排出ルールが守られていないものについては、ごみステーションパトロールを行っている
「さっぽろごみパト隊」が調査・指導を行います。

違反
シール

指定ごみ袋

指定ごみ袋 指定ごみ袋

環境にも家計にもやさしいエコだし P20

ごみステーションはみんなできれいに

特 集「新スリムシティさっぽろ計画」を策定しました！
P2～4～ ごみのいちばん少ないまちへ みんなで３Ｒ ～

いちばん！ 減らそう100g

大型ごみの申し込みは、24時間365日受付可能なインターネット受付で！

札幌市　大型ごみ 検索

《札幌市公式ホームページ》クレジットカードなどの電子決済も
ご利用いただけます。

大型ごみ
インターネット
受付サイト

9：00～16：30
日曜・年末年始を除き、土曜・祝日も受け付けます。


