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自己搬入 市が収集しないもの
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●豊平•南清掃事務所

有 料家庭ごみを自分で持ち込むこともできます

1 発寒清掃工場

☎667 5311-
5 発寒破砕工場

（一財）札幌市環境事業公社 ・・・・・・・☎219 5353-

大型ごみ収集センター ・・・・・・・・・・・・☎281 8153-

施設配置図 住所は 裏表紙

処理が困難なものや危険物などは専門業者へ

家庭から一時的に大量に出るごみや店舗・事業所からのごみ

家庭から出る一時多量ごみ 店舗•事業所からのごみ

燃やせるごみの場合1

● 搬入先
　発寒清掃工場／　駒岡清掃工場／　白石清掃工場／
　ごみ資源化工場（良質な木くずと紙くずのみ）

● 受入時間
　発寒清掃工場／　駒岡清掃工場／　白石清掃工場／
9：00～16：00（土曜•祝日も受け入れ）
※1月1日～3日、日曜、工場定期整備時は受け入れません。
　ごみ資源化工場
8：00～17：00（土曜•祝日も受け入れ）
※1月1日～3日、日曜は受け入れません。

● 受入基準
　発寒清掃工場／　駒岡清掃工場／　白石清掃工場／
最大の辺を50㎝以下、また、木材等の場合は径を20㎝
以下にして搬入してください。
　 ごみ資源化工場（良質な木くずと紙くずのみ）
最大の辺を２ｍ以下、また、木くずの場合は径を20㎝以下
にして搬入してください。
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ガラス•せともの•石•コンクリート類の場合3

● 搬入先
　山口処理場（埋立処理場）

● 受入時間
9：00～16：00（祝日も受け入れ）
※1月1日～3日、土曜、日曜は受け入れません。

● 受入基準
最大の辺または径を1.5ｍ以下、重量を100㎏／個以下に
して搬入してください。

8

環境事業部施設管理課お問い合わせ
☎211 2922-

ごみステーションには出せません ● 原則として自分で引き取り先まで運んでください。
● 有料のものがあります。

家庭から出る引越しごみなど、400ℓを超えるような
一時的に出る多量ごみを一度に処理する場合は、自分
で処理施設に運ぶか、市の許可する業者に依頼してく
ださい。

店舗・事業所など事業活動に伴って出るごみは、事業
者の責任において、市が許可した収集運搬許可業者と
契約するなどして、適正に処理しなければなりません。
家庭用ごみステーションや大型ごみには出せません。

一時多量ごみを含む家庭から出るごみを、許可業者
（（一財）札幌市環境事業公社）以外の業者に、搬入施設
までの収集運搬を依頼することはできません。
高額な請求をしたり、不法投棄したりする業者もおり、
何でも回収するという「無許可」の業者を利用しないで
ください。

※大型ごみだけの場合は、大型ごみ収集センターに
お申し込みください。

● 許可業者（一社のみ）
《商店・事業所の紙くず・生ごみなど》
（一財）札幌市環境事業公社 ・・・・・・・☎219 5353-
《商店・事業所の電気製品など》
産業廃棄物処理業者

● 許可業者

● 許可に関するお問い合わせ
環境事業部事業廃棄物課

※事業ごみのガイドも配布しています。
☎211 2927-

問い合わせ先•処理業者の一例　※下記以外は販売店などへ
● オートバイ（部品のみの場合は対象外）
二輪車リサイクルコールセンター ☎050 3000- 0727-

● プロパンガスボンベ
（一社）北海道LPガス協会石狩支部 ☎812 6414-

● 注射針
かかりつけの病院などへお持ちください。

● パソコン P18 参照● 家電4品目 P17 参照

● ボタン電池 P20 参照● 小型充電式電池 P20 参照

● 自動車（軽自動車）
北海道自動車処理協同組合 ☎374 8200-

● 小型船舶
FRP船リサイクルセンター ☎03 5542- 1202- 消化器リサイクル推進センター ☎03 5829- 6773-

● 消火器

パソコン家電4品目耐火金庫注射針

廃油•塗料の
入ったままの容器

農薬などの
化学薬品ピアノ

プロパンガス
ボンベ消火器 ホームタンク•

ドラム缶
オートバイ•自動車•タイヤ•

バッテリー•エンジン付きのもの

燃やせないごみ•大型ごみの場合2

● 搬入先
　発寒破砕工場／　篠路破砕工場／　駒岡破砕工場

● 受入時間
9：00～16：00（土曜•祝日も受け入れ）
※1月1日～3日、日曜、工場定期整備時は受け入れません。

● 受入基準
最大の辺を２m以下、また、木材等の場合は径を20㎝以下
にして搬入してください。
破砕工場では、ガラス・せともの・石・コンクリート類は受け
入れることができません。

5 6 7

※ガラス・せともの・石・コンクリート類は除く

8 山口処理場（埋立処理場）
☎681 3337-

2 駒岡清掃工場

☎582 9733-
7 駒岡破砕工場

6 篠路破砕工場
☎791 2516-

3 白石清掃工場
☎876 1710-

4 ごみ資源化工場
☎791 6770-

小型充電式電池
ボタン電池

● 札幌市内の家庭ごみのみ持ち込みできます。他の市町村で出たごみは持ち込みできません。
● ご自分のごみのみ持ち込みできます。他人のごみは持ち込みできません。
● 自動車でのみ持ち込みができます。徒歩・自転車・バイクでの持ち込みはできません。
● 危険物・家電４品目・パソコン等の市が収集しないものは持ち込みできません。（　　　　　 をご確認ください。）
● 資源ごみは地区リサイクルセンターなどに持ち込む（無料）ことも可能です。（　　　　　 をご確認ください。）
● 10㎏につき200円（ごみ資源化工場は130円）の手数料がかかります。各施設の計量所で現金でお支払いください。
● 黄色の指定ごみ袋は使用しないでください。（指定ごみ袋で搬入しても手数料はかかります。）
● 火災事故の防止のため、電池・燃料等は必ず抜き取ってください。
● 大型連休期間及び各工場の定期整備に伴う受入停止期間は大変混雑するためご注意ください。受入停止期間は札幌市公式
ホームページか、下記問い合わせ先にてご確認ください。

● 火災により生じたごみの搬入を希望するする場合には、直接搬入しないで事前に山口処理場（681-3337）にお問い合わせください。

P21～25

P16～18

ご自分で持ち込みできない事情が
ある場合は下記問い合わせ先にご
連絡ください。
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中
央
区

北
　
区

東
　
区

区 店舗名 住所 電話番号

厚
別
区

白
石
区

豊
平
区

清
田
区

手
稲
区

南
区

西
区

区 店舗名 住所 電話番号

ご家庭のごみ
何でも
回収します

有 料家電４品目 「テレビ、冷蔵庫（冷凍庫含む）、洗濯機（衣類乾燥機含む）、
エアコン」（家電４品目）は、家電リサイクル法により、販売店
が引き取り、家電メーカーがリサイクルをしています。市で
は収集しませんので、下記のとおり処分をしてください。

指定引取場所 ※事前に営業時間をご確認のうえお持ちください。
ロジスティード北日本（株） 発寒物流センター
西区発寒10条12丁目２-20 ☎666 9907-

鈴木商会 札幌西事業所
西区発寒15条13丁目１-35 ☎676 1450-

ロジスティード北日本（株） 清田物流センター
清田区清田２条３丁目３-20 ☎884 1921-

鈴木商会 新港南事業所
石狩市新港南２丁目3718-１☎0133 77- 7251-

対象
品目

冷蔵庫•冷凍庫 エアコン
テレビ

（ブラウン管•液晶•有機EL・プラズマ式） 洗濯機•衣類乾燥機

パソコン
ご家庭で不用になったパソコンの処分方法
は、「無料の回収場所に持ち込む方法」「回
収を依頼する方法」があります。
回収されたパソコン等は、メーカーやリサイ
クル事業者により資源化されます。

デスクトップ
パソコン本体

ノート
パソコン

ブラウン管
ディスプレイ

液晶
ディスプレイ

● パソコンの処理方法

家電回収協力店 回収を依頼するときは、事前にメーカー名および型式をご確認ください。なお、玄関先からの回収を想定して
いるため、設置場所によっては対応できない場合があるほか、回収可能日時は各協力店により異なります。

㈱中原電気商会
オノデンCO．㈱
谷口サービス
旭電器販売㈲
石垣電機
㈲サウンドハウス
㈲井形電気商会
㈱ワイズテクニクス

システムイン高谷
㈲タカハシ電気
エステック㈲

北2条西2丁目札幌ウイングビル
北13条西19丁目37-67
北25条西3丁目１-12
北26条西8丁目１-19
新琴似7条16丁目5-23
麻生町2丁目1-5
篠路3条7丁目8-1
東雁来3条1丁目3-13

北18条東1丁目3-31
北25条東3丁目1-15
北丘珠3条2丁目2-16

261 3123-
611 2226-
747 3241-
716 2404-
761 3934-
758 5320-
771 2064-

214 1331-

299 1260-

741 8111-
753 0266-
594 8111-

872 2161-
817 2323-
822 1100-

8270120- 868-

最新の情報は札幌市公式ホームページをご確認ください。
㈱電器のいとう
㈱アールエス・ネットサービス
㈱ムタ電器商会
おまかせネコの手
㈱サンポウ
㈲ムゲン
東光電化センター
サトウ電器サービス
ワンスタイル
㈲サンロードさいとう
パナプラザエイト電器㈱
㈱栗山電器
いしぐろ電器
㈲ジャンプ21ふじのこながや電器
㈱サブコ
㈲宮下電機商会
えむ あんど えす
光栄電器産業
住宅日用品センターやました

北郷3条2丁目2-１
中央3条4丁目5-11
東札幌6条4丁目1-14
菊水9条2丁目2-38
青葉町9丁目3-25
厚別西3条3丁目4-3-202
厚別中央2条5丁目6-1
西岡3条8丁目3-30
豊平４条９丁目2-1
平岡1条1丁目6-18
美しが丘2条4丁目5-5
清田６条３丁目3-13
藤野3条3丁目1-21
藤野3条6丁目5-2
西野3条8丁目1-1-817
西野5条3丁目5-1
平和３条10丁目3-3
曙11条2丁目2-3
稲穂3条6丁目1-1

892 0111-
398 8412-
891 1218-
876 8171-

881 6935-

881 5566-

827 6696-

882 0110-

591 7023-
591 8703-
665 0404-
661 5910-
662 1010-
694 6719-
683 1298-

● 同一区を中心に回収する販売店
※　　 は、全市を回収対象としている家電回収協力店。

家庭ごみは無許可の不用品回収業者へ渡さないでください。
家電製品・大型ごみなど、家庭から出るごみは市の許可を受けた業者しか運べません。
高額な料金を請求されたなど、さまざまなトラブルが報告されております。

方法 回収方法

回収依頼

持ち込み 方法１

回収依頼 方法２

 方法３

回収・リサイクル料金 回収対象品（パソコン・ディスプレイ）

全て（梱包サイズに制限あり）

全て

撤退•倒産メーカーや自作パソコン

付属品 周辺機器依頼先•回収場所

無料

無料

有料 （注2）

無料
有料の場合有（注3）

PCリサイクルマークが
【ある】場合：無料
【ない】場合：有料

P23

地区リサイクルセンター
リサイクルプラザ宮の沢
市役所本庁舎12階

拠点での無料回収 P24

パソコンメーカー（連絡先は下表参照）

（一財）札幌市環境事業公社 ☎219-5353

リネットジャパンリサイクル
☎0570-085-800

http://www.renet.jp/

○ ○

○ ○

○○

△（注1）

△（注1）

環境事業部循環型社会推進課

お問い合わせ

☎211 2912-

● 小型家電の無料回収場所（　　　 ・ 　　　）に家電４品目を出すことはできません。
● 対象外となる機器（例：業務用として製造・販売されたもの、プロジェクションテレビ、ワイン
クーラー等）があります。詳しくは、札幌市公式ホームページ（右の２次元バーコード）でご確認
ください。

● 処分の際には、異物（食品、衣類およびごみ等）を取り除いてください。

P23 P24

料金 リサイクル料金（メーカーごとに異なる） ＋ 収集・運搬料金（販売店・家電回収協力店ごとに異なる）
※「指定引取場所」に自ら持ち込む場合は、リサイクル料金のみ。

■ 販売店・家電回収協力店に収集を依頼する ■ 指定引取場所に自ら持ち込む

※リサイクル料金は「家電リサイクル券センター」
（☎0120-319640）にご確認ください。

※依頼の際には事前にメーカー名・型式をご確認くだ
さい。

郵便局にある「家電リサイクル券」に必要事項を記入
し、リサイクル料金※を事前に振り込む（リサイクル料
金の振込の際には、所要の振込手数料が必要です。）
振り込み後、「家電リサイクル券」と処分する家電とを
指定引取場所に持ち込む

1

2

《収集依頼先》
買替えの場合
処分するだけの場合
購入時の販売店が不明な場合等

商品を購入する販売店
購入時の販売店
家電回収協力店

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・

注１：パソコン購入時に同梱されていた付属品（マウス、キーボード、スピーカ等）のみ回収対象となります。
注２：PCリサイクルマークが【ある】場合でも、有料になります。
注３：パソコン本体を含まない場合（例：ディスプレイのみ）や、パソコン本体を含む場合でもブラウン管（CRT）モニターが含まれる場合など

は有料となります。詳しくは、リネットジャパンリサイクルのホームページをご覧ください。

● パソコンリサイクル参加メーカー（50音順） 最新の情報は各メーカーホームページをご確認ください。

メーカー・ブランド名 電話番号
アイ・オー・データ機器
Apple Japan 合同会社
アイリスオーヤマ
eMachines

AOC（日通商事）
EIZO
エプソンダイレクト

LG Electronics Japan
沖電気工業

グリーンハウス
Gateway
サムスン電子ジャパン

Surface（日本マイクロソフト）
三洋電機

シャープ

インバースネット
KOUZIRO及びFRONTIERを含む

サードウエーブ
Prime及びDosparaを含む

JVCケンウッド
日本ビクター及び東京特殊電線を含む

シャープNECディスプレイソリューションズ
NECホームエレクトロニクスブランドディスプレイを含む

NECパーソナルコンピュータ

076-260-3616
0570-001-535
044-540-0576
044-540-0576

044-540-0576
044-540-0576
044-540-0576

044-540-0576
044-540-0576

03-5421-0580
044-540-0576
044-540-0576

044-540-0576
044-540-0576

044-540-0576

050-3538-2561

オーディーエス
オンキヨー及びソーテックを含む 044-540-0576

03-4332-9193

044-540-0576

0120-977-121
【携帯】0570-000-121
ナビダイヤルが利用できない場合
03-6670-6000

メーカー・ブランド名 電話番号

Xiaomi（小米技術日本）
上新電機
ソニー
Dynabook 東芝を含む
TSUKUMO（ヤマダデンキ）
デル・テクノロジーズ
日本エイサー

VAIO 
バッファロー
パナソニック コネクト 
日立製作所
HUAWEI
フィリップス（NX商事）

プリンストン
ビューソニックジャパン
ベンキュージャパン
三菱電機 
三菱電機インフォメーションネットワーク 
レノボ・ジャパン 「IBM」含む
ロジテックＩＮＡソリューションズ 
ワコム

044-540-0576
044-540-0576
044-540-0576
043-303-0200
044-540-0576
050-1703-4611
044-540-0576

044-540-0576
044-540-0576
044-540-0576
044-540-0576
044-540-0576
044-540-0576

03-5733-1737
044-540-0576
025-525-1790
044-540-0576
044-540-0576
0120-559-592
0265-74-1447
0570-05-6000

044-540-0576

日本HP
DEC及びコンパックを含む 044-540-0576

富士通クライアントコンピューティング
富士通を含む 045-514-2188

処分方法 以下のいずれかの方法により処分をしてください

デスクトップパソコン本体、ディス
プレイ一体型パソコン、ノートパソ
コン
※ディスプレイ（ブラウン管・液晶）
は出せません。

東雁来6条2丁目5-28
㈱FREEDOM
※家電4品目を店舗に
直接持ち込む場合の
み対応可能。
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